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Attendez !!
Vous allez avoir
besoin de moi !
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Bonjour !
Bienvenus !

Honoré !

Enchantée,
Charlotte !
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Bonjour
Florentin !

Et moi c’est Olivier,
le code du travail !
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Je suis votre maitre
d’apprentissage, je vais vous
enseigner tout ce que je sais sur
le métier de boulanger pétissieg

On commence
par une visite ?

hVoici I'espace de vente,
ouvert de 6h a 19h.
Ce matin c’est Jules qui g
accueille les clients !

Et voila le lieu qui
va le plus vous
intéresser...
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C’est ici que nous faisons

le pain, les viennoiseries et
les patisseries.
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Ily a du monde
de 4h a15h!
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Dailleurs, je vous présente
Nour, mon adjointe. (
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Il y aura toujours I'un de nous présent

ici. Pendant tout votre apprentissage,
vous vous référerez a elle ou a moi.

Bienvenus !
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Ca, c’est un super accuell, tu
savais que la bonne

intégration des apprentis fait

Allez, passons a la pratique,
je vous laisse déposer vos
affaires et vous changer, les

partie du code du travail ?

il I RE

vestiaires sont par a !
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Premiére chose importante,j

dans cette piéce vous devez "
Elles vous protégeront les

toujours porter vos ; 3
ieds grace a la coque et vous

chaussures de sécurité ! FHe :
éviteront de glisser, la semelle
est faite pourca!

Pour en savoir plus :
R4323-97 du code
du travail !

Voici le pétrin, 'une de nos grosse machine. Pour
que vous puissiez l'utiliser, ainsi que les autres
machines, j'ai fait une déclaration de dérogation.
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Mais dans tous les cas, avant chaque premiere
utilisation d’une machine, Nour et moi vous
expliquerons en détail le fonctionnement, les
regles de sécurité et les positions adaptées
@ur ne pas se faire mal a long terme. «—

Le laminoir, par exemple, étale
la pate de maniére uniforme.

Bien qu'il y ait une grille de protection,
il faut toujours bien garder ses mains
éloignées des rouleaux !
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Pourquoi vous n’utilisez pas
de gants ? Ca pourrait
protéger au cas ou, non ?

Surtout pas ! Les gants
peuvent se coincer dans les
rouleaux et entrainer des

Nour a raison ! Pour utiliser le
laminoir, il faut des mains propres et
seches ! Dans cette situation, porter

des gants est contre-productif.

blesssures tres graves !
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Par contre, les gants peuvent étre

utiles dans d’autres situations :

manipuler des objets tranchants,

chauds ou pour nettoyer !

A chaque situation
ses propres regles !
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On va devoir

Si tu veux plus d’infos sur la sécurité,

connaitre tout ¢ca ?!

Oui, et méme

bien plus !

Vous allez aussi devoir apprendre
les régles pour manipuler les
couteaux, les lames de rasoir pour

Honoré a évalué les risques dans le
document unique d‘évaluation des
risques ! Tu y trouveras toutes les

Il y a aussi toutes les
machines de patisserie !

grigner le pain... infos sur les risques électriques,

chimiques, machines... o
V Article
L4121-3
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Et & manipuler le four
et gérer la chaleur,
surtout en été !
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- Vous avez totalement raison ! En tant
Pl A ARL QO W qu’apprentis (et en plus mineurs !),
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vous n‘avez pas les mémes horaires
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tifcacficos en parler ! Nos heures de travail, on nous a dit

qu’on pas...euuuh... commencer si tot
quand on est apprentis....

Laisse moi
regarder....

W Tu as bien fait de me prévenir, )
( Oh mais tu as raison, il y a des demain venez a 8h ! Je modifie
particularités pour les mineurs dont je ne k 'affichage de vos horaires !
me souvenais plus. C'est plus strict que m— N S

Je ferai une demande de dérogationj
pour que tu viennes a 4h une journée
pour voir tout le processus de
fabrication ! En dessous de 16 ans,
pas de dérogation ! Donc Charlotte
ne commencera jamais avant 6h.

pour les salariés de plus de 18 ans :

35h par semaine et
pas plus de 8h par jour

2 jours consécutifs
de repos

12h de repos entre 2 postes,
14h pour Charlotte qui a
moins de 16 ans

Pas de travail de nuit
entre 22h et 6h (20h pour
les moins de 16 ans) -8

Alors, qui a bien
fait de les pousser
aen parler?
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Excuse moi Nour,
je te vois tousser
souvent,cava?

Oui, j'ai toujours eu de I'asthme, mais
avec les poussiéres de farine ¢a a
empiré la situation et... avant on

faisait pas toujours attention...
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Tu veux que je te montre
comment éviter au

maximum d’en respirer ?
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Par exemple, pour le pétrin,
il faut toujours mettre l'eau
avant la farine.

Comme ¢a, ¢a ne créé
pas de nuage de farine !
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Certaines machines ont un farineur
automatique comme le laminoir.
Ca évite d'utiliser trop de
farine et qu’elle soit projetée !
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Pendant le fleurage, on évite
aussi de projeter la farine !
La déposer suffit !
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Et si jamais on ne peut
pas éviter de créer un
nuage, des masques
sont disponibles ici !
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Ah oui, la médecin m’en a parlé
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pendant la visite médicale
avant mon embauche !

A la fin de la journée, il
faut surtout éviter de
secouer ses vétements !

Hop ! Direct a la
machine !

Exactement, et d'ailleurs
nous avons des suivis
médicaux réguliers a faire !
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Le principe est simple, il faut

Et quand on nettoie, pas de

éviter tout nuage de poussiére
qu’on pourrait respirer !

balayette, mais plutot un
linge mouillé !
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le balai

Oui exactement, on T
utilise plutdt I'aspirateur

industriel ! J

Donc on oublie

Toujours le
méme qui

aussi ? travaille ici !

_J
EN
MINISTERE sl gy SO
DU TRAVAI L du travail et d;.s solida?ité;

ET DE L'EMPLOI

Liberté
FEgalité
Fraternité

du Grand Est




J Oui, et on a passé en

bvue toute la check-list !}
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Oh oui, oui, oui
c'est super bon'!
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Pour étre honnéte, moi
aussi je me suis amélioré...
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Sécurité, horaires, régles... c'est
pas évident ! On aurait peut-étre
dU s’inscrire a la formation de

Oui, la formation détaille
tout ce qu'il faut savoir pour
accueillir en apprentissage !

maitre d'apprentissage...
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Et pour en savoir plus sur
tous les aspects, il existe
aussi une webserie dédiée

Et nous aussi on est |a pour aider !!!

au droit du travail !
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Allez, mon travail est fini ici, je pars
accompagner d’autres apprentis
dans d’autres métiers !!!

Merci Olivier !

rQUELQUES ANNEES

B

PLUS TARD... Et maintenant,

boulangerie

on ouvre notre
patisserie ?

M I N I ST E RE Direction régionale
de I'économie, de I'emploi,
DU TRAVAI L du travail et des solidarités

ET DE L'EMPLOI

Liberté
Egalité

Fraternité

du Grand Est

Direction éditoriale et de publication : Angélique ALBERTI

C-BLoBLo*

Mise en forme, contributions et rédactionnel : Clémence BLOT, Frangois OREVE - MACFOR

Remerciements aux contributeurs : Caroline DECLEIR, Olivier FRANCAIS, Patrick OSTER



Plongez dans l'univers des métiers !

Découvrez les coulisses de professions passionnantes a travers cette bande
dessinée éducative et immersive. Suivez les aventures d’Olivier, le Code du Travail,
et d'apprentis curieux qui explorent le quotidien, les regles et les défis d’'un métier.

Dans ce volume, vous trouverez :
« Les premiéeres impressions en entrant dans le métier,
Les regles de sécurité et les bonnes pratiques,
Les réalités administratives (horaires, salaires, spécificités pour les mineurs...)
Les enjeux de la santé au travail,
Les formations disponibles et des ressources utiles.

Prét a vous lancer dans |I'aventure ? Ouvrez ces pages et laissez-vous guider !

Direction éditoriale et de publication :

E Angélique ALBERTI

MINISTERE Divection iglonale . . o , )
i Illustrations, mise en forme, contributions et rédactionnel :
de I'économie, de I'emploi, .

DU TRAVAIL du travail et des solidarité|s ! !

ET DE EMPLOI | dvGrandEst Clémence BLOT, Frangois OREVE - MACFOR
Libertt Remerciements aux contributeurs :
alite
Pratoraiié Caroline DECLEIR, Olivier FRANCAIS, Patrick OSTER




